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住 Hotel
Check-in e check-out, a senha do Wi-Fi, a bagagem e as coisas que quebram.

Tenho uma reserva 我有预订
wǒ yǒu yùdìng

Quero fazer o check-in 我要办理入住
wǒ yào bànlǐ rùzhù

Quero fazer o check-out 我要退房
wǒ yào tuì fáng

Qual é o horário do check-out? 几点退房？
jǐ diǎn tuì fáng?

Qual é a senha do Wi-Fi? WiFi密码是多少？
WiFi mìmǎ shì duōshao?

A que horas começa o café da
manhã?

早饭几点开始？

zǎofàn jǐ diǎn kāishǐ?

Posso deixar minha bagagem
aqui?

可以寄存行李吗？

kěyǐ jìcún xíngli ma?

O ar-condicionado não funciona 空调坏了
kōngtiáo huài le

Não tem água quente 没有热水
méiyǒu rè shuǐ



Meu cartão-chave não funciona 房卡不能用了
fángkǎ bù néng yòng le

Por favor, limpe o quarto 请打扫房间
qǐng dǎsǎo fángjiān

Mais uma toalha, por favor 请再给我一条毛巾
qǐng zài gěi wǒ yì tiáo máojīn

Pode chamar um táxi para mim? 能帮我叫一辆出租车吗？
néng bāng wǒ jiào yí liàng chūzūchē ma?

Pode me dar o cartão do hotel
com o endereço?

请给我一张酒店的名片

qǐng gěi wǒ yì zhāng jiǔdiàn de míngpiàn

Bom saber

Nem todo hotel na China pode receber hóspedes estrangeiros: ao
reservar, confirme que o hotel aceita passaporte estrangeiro. Você vai
precisar do passaporte no check-in.

Pegue o cartão do hotel (名片 míngpiàn) com o endereço em chinês: é o
jeito mais fácil de voltar de táxi.

A maioria dos hotéis guarda sua bagagem de graça depois do check-out:
“可以寄存行李吗？kěyǐ jìcún xíngli ma?”.

A recepção pode chamar um táxi ou pedir um carro por aplicativo para

você: “能帮我叫一辆出租车吗？néng bāng wǒ jiào yí liàng chūzūchē ma?”.


