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住 Hotel
El check-in y el check-out, la contraseña del wifi, el equipaje y las cosas que se
estropean.

Tengo una reserva 我有预订
wǒ yǒu yùdìng

Quiero hacer el check-in 我要办理入住
wǒ yào bànlǐ rùzhù

Quiero hacer el check-out 我要退房
wǒ yào tuì fáng

¿A qué hora es el check-out? 几点退房？
jǐ diǎn tuì fáng?

¿Cuál es la contraseña del wifi? WiFi密码是多少？
WiFi mìmǎ shì duōshao?

¿A qué hora empieza el
desayuno?

早饭几点开始？

zǎofàn jǐ diǎn kāishǐ?

¿Puedo dejar aquí el equipaje? 可以寄存行李吗？
kěyǐ jìcún xíngli ma?

El aire acondicionado no funciona 空调坏了
kōngtiáo huài le

No hay agua caliente 没有热水
méiyǒu rè shuǐ



Mi tarjeta de la habitación no
funciona

房卡不能用了

fángkǎ bù néng yòng le

Limpien la habitación, por favor 请打扫房间
qǐng dǎsǎo fángjiān

Otra toalla, por favor 请再给我一条毛巾
qǐng zài gěi wǒ yì tiáo máojīn

¿Me puede pedir un taxi? 能帮我叫一辆出租车吗？
néng bāng wǒ jiào yí liàng chūzūchē ma?

¿Me da una tarjeta del hotel con
la dirección?

请给我一张酒店的名片

qǐng gěi wǒ yì zhāng jiǔdiàn de míngpiàn

Conviene saber

No todos los hoteles de China pueden alojar a extranjeros: al reservar,
comprueba que el hotel acepta pasaportes extranjeros. Necesitarás el
pasaporte para el check-in.

Coge la tarjeta del hotel (名片 míngpiàn) con su dirección en chino: es la
forma más fácil de volver en taxi.

La mayoría de los hoteles te guardan el equipaje gratis después del

check-out: «可以寄存行李吗？kěyǐ jìcún xíngli ma?».

En recepción pueden llamarte un taxi o pedirte un VTC:

«能帮我叫一辆出租车吗？néng bāng wǒ jiào yí liàng chūzūchē ma?».


